9.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Administratorem Pafistwa danych osobowych jest Koleje Slaskie Sp. z 0.0. z siedziba
w Katowicach, ul. Raciborska 58, 40-074 Katowice.
We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych moga si¢
Panstwo kontaktowa¢ z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail:
iodo@kolejeslaskie.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora z dopiskiem
»Inspektor Ochrony Danych".
Panstwa dane przetwarzamy w celu rozpatrzenia i obstugi wniosku o przejazd
grupowy oraz realizacji przejazdu - na podstawie
a. art. 6 ust. 1 lit. b RODO (podje¢cie dzialan na zadanie osoby przed zawarciem
umowy oraz wykonanie umowy przewozu),
b. a w zakresie, w jakim obstuga przejazdu wynika z obowiazkdéw przewoznika -
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku z ustawa z dnia 15 listopada
1984 r. Prawo przewozowe.
c. Dane mogg by¢ przetwarzane takze w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony

roszczen - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
Administratora).

W ramach realizacji wniosku:

a. adres e-mail wykorzystujemy do kontaktu w sprawie wniosku oraz do
przestania biletow;

b. numer telefonu wykorzystujemy wytacznie do kontaktu w przypadku nagtych
zmian dotyczacych przejazdu (np. zmiana godziny lub miejsca odjazdu,
odwotanie potaczenia), gdy kontakt poprzez poczte elektroniczng byltby
niewystarczajacy ze wzgledu na pilny charakter sprawy.

Odbiorcami danych moga by¢: podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ushugi
teleinformatyczne, dziatajace na podstawie umdéw powierzenia przetwarzania, oraz
podmioty uprawnione do otrzymania danych na podstawie obowiazujacych przepisow
prawa.

Dane zawarte we wniosku przechowujemy przez okres niezbedny do realizacji
przejazdu, a nastepnie przez okres przedawnienia roszczen wynikajacych z umowy
przewozu. Numer telefonu, jako dana sluzaca wylacznie kontaktowi w sprawach
pilnych, usuwamy w terminie 30 dni po zrealizowanym przejezdzie i nie
przechowujemy go na potrzeby obrony roszczen.

Przystuguje Panstwu prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz
prawo do przenoszenia danych. Przystuguje Panstwu rowniez prawo wniesienia skargi
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
Podanie adresu e-mail jest dobrowolne, lecz niezbedne do rozpatrzenia wniosku i
przestania biletoéw. Podanie numeru telefonu jest dobrowolne, lecz niezbedne do
umozliwienia kontaktu w pilnych sprawach dotyczacych przejazdu grupowego - bez
numeru telefonu nie bedziemy w stanie poinformowa¢ Panstwa o nagtych zmianach
przed planowanym odjazdem.

Dane nie beda podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

10. Szczegotowe informacje znajduja si¢ w Polityce prywatnosci.
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