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Oferta specjalna „Dzień Dziecka z KŚ” 

§ 1.  Uprawnieni 

1. Bilety z oferty specjalnej „Dzień Dziecka z KŚ” mogą nabyć dzieci do ukończenia 16 roku 

życia, na podstawie dokumentu potwierdzającego wiek (np. książeczka zdrowia, akt 

urodzenia, paszport, dowód osobisty, legitymacja szkolna). 

2. Dzieci do ukończenia 4 roku życia są uprawnione do ulgi ustawowej w wysokości 100%. 

§ 2. Zakres i obszar ważności 

1. Bilety z oferty specjalnej „Dzień Dziecka z KŚ” są biletami jednorazowymi na przejazd w jedną 

stronę i uprawniają do przejazdów w pociągach uruchamianych przez Koleje Śląskie, 

przewidzianych w rozkładzie jazdy, z wyłączeniem pociągów o charakterze komercyjnym oraz 

odcinka Chałupki – Bohumin. 
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§ 3. Warunki stosowania 

1. Bilety z oferty specjalnej „Dzień Dziecka z KŚ” można nabyć wyłącznie w Kaeśka (aplikacje: 

mobilna oraz sklep internetowy). 

2. Rodzice i opiekunowie podróżujący tego dnia z dzieckiem uprawnionym do przejazdu będą 

mogli skorzystać z oferty specjalnej „Rodzina”. 

3. Termin ważności biletów jednorazowych na przejazd w jedną stronę: 

a) na odległość do 50 km – wynosi 3 godziny licząc od daty i godziny wydania  

lub wskazanych przez podróżnego, 

b) na odległość od 51 km do 100 km – wynosi 6 godzin licząc od daty i godziny wydania 

lub wskazanych przez podróżnego, 

c) na odległość 101 km albo więcej – wynosi 1 dzień. 

Termin ważności biletu rozpoczyna się od daty i godziny wskazanej na nim za pomocą 

nadruku lub potwierdzonego zapisu. Dzień liczy się od godz. 00:01 do godz. 24:00. 

§ 4. Opłaty 

Cena biletu jednorazowego na przejazd w jedną stronę wynosi 1,00 zł brutto (netto 0,93 zł, PTU 
0,07 zł). 

§ 5. Zmiana umowy przewozu / zwrot należności za bilet 

1. Właścicielowi biletu nie przysługuje zwrot należności za częściowo niewykorzystany bilet 

z oferty specjalnej „Dzień Dziecka z KŚ”. 

2. Zwrot/wymiana całkowicie niewykorzystanych biletów z oferty „Dzień Dziecka z KŚ” może 

nastąpić: 
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a) przed rozpoczęciem oznaczonego na nim terminu ważności, 

b) po rozpoczęciu oznaczonego na nim terminu ważności jednak nie później niż przed 

upływem 15 minut, licząc od godziny rozpoczęcia terminu ważności oznaczonego na 

bilecie, 

po potrąceniu 10% odstępnego, z zastrzeżeniem § 13 ust. 10 RPO-KŚ. 

3. Nie podlegają zwrotowi należności uiszczone z powodu nieokazania w pociągu biletu 

jednorazowego, choćby później podróżny bilet ten okazał. 

4. Przy dokonywaniu zwrotu/wymiany biletu jednorazowego należy stosować postanowienia 

RPO-KŚ w zakresie poświadczania biletów. 

5. Zmiany umowy przewozu lub zwrotu należności za bilet można dokonać na zasadach 

określonych w Regulaminie sprzedaży biletów Aplikacji Kaeśka Kolei Śląskich. 

6. Przejście do pociągu innego przewoźnika nie jest dozwolone, z zastrzeżeniem § 7 ust. 4 

TP-KŚ. 

§ 6. Inne 

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach stosuje się odpowiednie 

postanowienia: 

1. Regulaminu przewozu osób, zwierząt i rzeczy przez Koleje Śląskie (RPO-KŚ), 

2. Taryfy przewozowej (TP-KŚ), 

3. Regulaminu sprzedaży biletów Aplikacji Kaeśka Kolei Śląskich, 

dostępnych na stronie internetowej www.kolejeslaskie.pl 

http://www.kolejeslaskie.pl/

