
 

 

ROZDZIAŁ 4. PRZEJAZDY GRUPOWE 

§ 32. Przejazdy grupowe 

1. Uprawnieni 

Dzieci, młodzież oraz osoby dorosłe. 

2. Zakres ważności 

Ofertę stosuje się w pociągach KŚ, przewidzianych w rozkładzie jazdy. 

3. Warunki stosowania i opłaty 

1) od grup zorganizowanych, złożonych co najmniej z 10 osób, jednak nie więcej 
niż 80 osób, pobiera się opłaty za bilety z zastosowaniem Tabel opłat za bilety dla 
uczestników przejazdów grupowych – normalnych lub z ulgą ustawową 33%, 37%, 
49%, 51%, 78%, 93% i 95%, w zależności od indywidualnych uprawnień uczestników 
grupy, 

2) opłaty pobiera się za rzeczywistą liczbę uczestników grupy, 
3) ofertę stosuje się wyłącznie na podstawie wniosku złożonego przez zarejestrowanego 

użytkownika za pośrednictwem aplikacji webowej Kaeśka SKLEP (sklep internetowy). 
Wniosek można złożyć nie wcześniej niż 14 dni przed planowaną datą wyjazdu oraz 
najpóźniej 1 godzinę przez odjazdem pociągu dla grup do 20 osób i co najmniej na 4 
dni robocze przed zamierzonym wyjazdem dla grupy powyżej 20 osób. 

4) bilety na przejazd grupowy na warunkach określonych powyżej po akceptacji wniosku 
można zakupić wyłącznie w aplikacji webowej Kaeśka SKLEP (sklep internetowy): 
a) dla grup do 20 osób do czasu planowanego w rozkładzie jazdy terminu odjazdu 

pociągu z danej stacji, 
b) dla grup od 21 do 80 osób na co najmniej 2 dni kalendarzowe przed planowanym 

przejazdem. 
W przypadku niewykupienia biletu(ów) w powyższym terminie, grupa traci prawo do 
korzystania z oferty, 

5) zwiększenie liczby uczestników grupy, zmiana daty lub godziny wyjazdu, wiąże się ze 
złożeniem nowego wniosku i ponownym jego rozpatrzeniem, 

6) rezygnacja z przejazdu części osób jest dozwolona, pod warunkiem, że liczba 
uczestników korzystających z przejazdu grupowego nie będzie mniejsza niż 10 osób, 

7) w pociągu właściciel biletu (osoba składająca wniosek) – oprócz biletu(ów) na przejazd 
w danej relacji – okazuje dokument tożsamości, potwierdzając uprawnienie do 
korzystania z oferty. Uczestnicy przejazdu grupowego korzystający z uprawnienia do 
ulgi ustawowej zobowiązani są okazać stosowne dokumenty poświadczające te 
uprawnienia. Wobec osoby korzystającej z biletu ulgowego bez uprawnień do ulgi lub 
która nie może okazać dokumentu poświadczającego to uprawnienie, stosuje się 
odpowiednie postanowienia Regulaminu. 

8) KŚ zastrzega sobie prawo do nieprzyjmowania wniosków lub odmowy wydania zgody 
na przejazd grupowy w: 
a) okresach lub pociągach o wzmożonym ruchu pasażerskim, 
b) pociągu, na przejazd którym wydano wcześniej zgodę innym grupom, 

9) zasady składania wniosku na przejazd grupowy są uregulowane w Regulaminie 
sprzedaży biletów Aplikacji KAEŚKA Kolei Śląskich 

4. Zmiana umowy przewozu 

1) przejazd poza stację docelową wskazaną na bilecie nie jest dozwolony, 
2) przejście do pociągu innego przewoźnika nie jest dozwolone, 
3) zmiana umowy przewozu nie jest dozwolona. 


