I Koleje Slgskie

Obowigzuje od 8 kwietnia 2022 r.

OFERTA SPECJALNA , EUROSILESIA 24”

§1. Uprawnieni

Bilet z oferty specjalnej ,EuroSilesia 24” moze naby¢ kazda osoba.

§ 2. Zakres i obszar waznosci

Bilet ,EuroSilesia 24” jest biletem imiennym i uprawnia do nieograniczonej liczby przejazdéw
w pociggach uruchamianych przez Koleje Slgskie przewidzianych w rozktadzie jazdy
Zz wylagczeniem pociggdéw o charakterze komercyjnym oraz odcinkow Trzebinia — Krakdow
Gtéwny i Sucha Beskidzka - Zakopane.

§ 3. Warunki stosowania

1. Bilet ,EuroSilesia24” mozna nabyc¢:
1) w punktach odprawy, w ,punktach na miescie” - najwczesniej na 30 dni przed dniem
wyjazdu,
2) w pociggu u personelu pokfadowego - wylgcznie w dniu wyjazdu.

2. Bilet ,EuroSilesia 24” jest wazny 24 godziny, liczgc od okreslonej na bilecie godziny zakupu
lub wskazanej przez nabywce.

3. Przed rozpoczeciem pierwszego przejazdu albo niezwiocznie po nabyciu biletu imiennego,
wiasciciel zobowigzany jest wpisaé czytelnie w sposéb trwaty (w miejscu przeznaczonym
na bilecie), swoje imie i nazwisko oraz numer dokumentu ze zdjeciem stwierdzajgcego
jego tozsamosé. Bilet imienny wazny jest tgcznie z dokumentem stwierdzajgcym
tozsamos¢. Bilet bez wpisania danych, o ktérych mowa wyzej, jest niewazny.

4. W przypadku przejazdu dzieci powyzej 4 lat do rozpoczecia nauki w szkole na bilecie
imiennym, opiekun wpisuje wytgcznie imie i nazwisko dziecka.

Oferty specjalnej ,EuroSilesia 24” nie tgczy sie z innymi ofertami.

6. Bilety wystawia sie z nadrukiem odpowiednio ,Bilet EuroSilesia 24”
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§4. Oplaty
Cena biletu ,EuroSilesia 24” wynosi 42,00 zt brutto (netto 38,89 zi, PTU 3,11 zi),

§ 5. Zmiana umowy przewozu / zwrot naleznosci za bilet

1. Zmiana umowy przewozu jest dozwolona tylko w zakresie terminu wyjazdu na zasadach
okreslonych w § 12 RPO-KS.

N

Zwrot/wymiana catkowicie niewykorzystanych biletéw ,EuroSilesia 24” moze nastgpic:
1) przed rozpoczeciem oznaczonego na nim terminu wazno$ci,

2) po rozpoczeciu oznaczonego na nim terminu waznosci w dowolnej kasie biletowe;j
prowadzgcej sprzedaz biletébw z tej oferty, jednak nie pdzniej niz przed uptywem
15 minut, liczgc od godziny rozpoczecia terminu waznosci oznaczonego na bilecie,

po potrgceniu 10% odstepnego, z zastrzezeniem postanowien § 13 ust. 10 RPO-KS.

3.  Wiascicielowi biletu nie przystuguje zwrot naleznosci za czesciowo niewykorzystane bilety
~EuroSilesia 24”

4. Przejscie do pociggu innego przewoznika nie jest dozwolone, z zastrzezeniem
§ 7 ust. 4 TP-KS.

§6. Inne

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach stosuje sie odpowiednie
postanowienia:

1. Regulaminu przewozu os6b, zwierzat i rzeczy przez Koleje Slgskie (RPO-KS),
2. Taryfy przewozowej (TP-KS),

dostepnych na stronie internetowej www.kolejeslaskie.com.
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