I Koleje Slgskie

Obowigzuje od 1 wrzesnia 2021 r.

OFERTA SPECJALNA ,,BILETY LINIOWE”

§ 1. Uprawnieni

Bilet liniowy jednorazowy lub liniowy imienny miesieczny wg taryfy normalnej moze naby¢
kazda osoba.

Bilet liniowy jednorazowy ulgowy moze naby¢ osoba uprawniona do korzystania z ulg
ustawowych: 33%, 37%, 49%, 51%, 78%, 93%, 95% i 100%, w zalezno$ci
od indywidualnych uprawnien.

. Bilet liniowy imienny miesieczny ulgowy moze naby¢ osoba uprawniona do korzystania
z ulg ustawowych: 33%, 37%, 49%, 51%, 78%, 93%, w zaleznoéci od indywidualnych
uprawnien.

§ 2. Zakres i obszar waznosci

Bilet liniowy obowigzuje na odcinku ograniczonym stacjami/przystankami osobowymi
w terminie waznosci liczonym od daty i godziny wydania lub wskazanej przez podréznego,
zamieszczonych na bilecie.

Bilet liniowy uprawnia do przejazdu miedzy wszystkimi stacjami/przystankami odcinka,
na ktory zostat wydany.

Oferta ma zastosowanie przy przejazdach w pociggach uruchamianych przez Koleje
Slgskie przewidzianych w rozktadzie jazdy, z wylaczeniem pociggéw o charakterze
komercyjnym.

. Termin waznosci biletu liniowego jednorazowego wynosi:

1) 30 minut dla relac;ji:
a) L71 Rybnik — Wodzistaw Slgski,
b) L73 Rybnik — Zory,
c) L74 Rybnik — Ryduttowy,
d) L78 Wodzistaw Slgski — Chatupki,
e) L90 Olesno Slgskie — Kluczbork,
f)  L91 Lubliniec — Olesno Slgskie.

2) 40 minut dla relacji:
a) L81 Katowice — Bytom Pin.,
b) L97 Bytom — Miasteczko Slaskie.

3) 50 minut dla relacji:
a) L92 Lubliniec — Kluczbork,
b) L68 Gliwice — Knurdw.

4) 60 minut dla relacji:
a) L12 Gliwice — Katowice Szopienice Potudniowe,
b) L30 Imielin — Katowice,
c) L31 Oswiecim — Katowice,
d) L41 Katowice — Tychy Lodowisko,
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5)

6)

7

8)

9)

10)

11)

12)

e) L58 Cieszyn — Chybie,

f) L76 Raciborz — Ryduttowy,

g) L77 Zory — Pszczyna,

h) L79 Raciborz — Chatupki,

i) L83 Radzionkoéw Rojca — Lubliniec.

70 minut dla relaciji:
a) L69 Gliwice — Rybnik,
b) L82 Katowice — Miasteczko Slgskie.

90 minut dla relaciji:

a) L43 Katowice Szopienice Ptd. — Tychy Lodowisko,
b) L59 Chybie — Czechowice Dziedzice,

c) L66 Rybnik — Racibérz,

d) L67 Rybnik — Chatupki przez Wodzistaw Slaski,
e) L72 Gliwice — Zory,

f) L75 Rybnik - Pszczyna

g) L86 Katowice — Lubliniec,

100 minut dla relacji:
a) L55 Bielsko Biata Gtéwna - Rybnik
b) L93 Radzionkéw Rojca — Olesno Slaskie.

120 minut dla relac;ji:
a) L94 Radzionkéw Rojca — Kluczbork.

140 minut dla relac;ji:
a) L95 Katowice — Olesno Slgskie,

160 minut dla relacji:
a) L96 Katowice — Kluczbork.

180 minut dla relacji:

a) L61 Sosnowiec Gtéwny — Skoczow,

b) L62 Sosnowiec Gtéwny — Ustron Polana,
c) L88 Katowice — Raciborz.

240 minut dla relacji:

a) L63 Sosnowiec Gtowny — Wista Gtebce
b) L64 Gliwice — Wista Gtebce.

¢) L65 Cieszyn — Sosnowiec Gtowny.

Z uwagi na termin obowigzywania wyréznia sie bilet:

1)

2)

Z uwagi na odcinek obowigzywania wyroznia sie bilety liniowe oznaczone symbolem

liniowy jednorazowy — uprawniajgcy do przejazdu w terminie waznosci na jaki zostat
wydany z zachowaniem prawa do przesiadek wynikajgcych ze skomunikowan pociggéw
KS, uwzglednionych w rozktadzie jazdy pociggéw,

liniowy imienny miesieczny — uprawniajgcy do nieograniczonej liczby przejazdow
w okresie jednego miesigca od daty wydania lub wskazanej przez nabywce
z zachowaniem prawa do przesiadek wynikajgcych ze skomunikowan pociggéw KS,
uwzglednionych w rozktadzie jazdy pociggow.

i ograniczone stacjami (przystankami):
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1) Relacja L12 Gliwice — Katowice Szopienice Potudniowe - wg taryfy TL6,
2) Relacja L30 Imielin — Katowice — wg taryfy TL3,

3) Relacja L31 Oswiecim — Katowice - wg taryfy TL5,

4) Relacja L41 Katowice — Tychy Lodowisko - wg taryfy TL2,

5) Relacja L43 Katowice Szopienice Pid. — Tychy Lodowisko — wg taryfy TL4,
6) Relacja L55 Bielsko-Biata Gtéwna — Rybnik — wg taryfy TL8,

7) Relacja L58 Cieszyn — Chybie — wg taryfy TL4,

8) Relacja L59 Chybie — Czechowice Dziedzice TLA1,

9) Relacja L61 Sosnowiec Gtowny — Skoczéw - wg taryfy TL11,

10) Relacja L62 Sosnowiec Gtéwny — Ustron Polana - wg taryfy TL12,
11) Relacja L63 Sosnowiec Gtéwny — Wista Gtebce - wg taryfy TL13,
12) Relacja L64 Gliwice — Wista Gtebce — wg taryfy TL13,

13) Relacja L65 Cieszyn — Sosnowiec Gtowny— wg taryfy TL12,

14) Relacja L66 Rybnik — Racibérz — wg taryfy TL6,

15) Relacja L67 Rybnik — Chatupki przez Wodzistaw Slgski — wg taryfy TL6,
16) Relacja L68 Gliwice — Knurow — wg taryfy TL2,

17) Relacja L69 Gliwice — Rybnik — wg taryfy TL7,

18) Relacja L71 Rybnik — Wodzistaw Slgski — wg taryfy TL2,

19) Relacja L72 Gliwice — Zory — wg taryfy TLS,

20) Relacja L73 Rybnik — Zory — wg taryfy TL1,

21) Relacja L74 Rybnik — Ryduttowy — wg taryfy TL1,

22) Relacja L75 Rybnik — Pszczyna — wg taryfy TL6,

23) Relacja L76 Racibérz — Ryduttowy — wg taryfy TL3,

24) Relacja L77 Zory — Pszczyna — wg taryfy TL4,

25) Relacja L78 Wodzistaw Slgski — Chatupki — wg taryfy TL4,

26) Relacja L79 Racibérz — Chatupki — wg taryfy TL1,

27) Relacja L81 Katowice — Bytom Pin.— wg taryfy TL2,

28) Relacja L82 Katowice — Miasteczko Slgskie — wg taryfy TL5,

29) Relacja L83 Radzionkéw Rojca — Lubliniec — wg taryfy TL5,

30) Relacja L86 Katowice — Lubliniec — wg taryfy TLS,

31) Relacja L88 Katowice — Raciborz — wg taryfy TL13,

32) Relacja L90 Olesno Slgskie — Kluczbork — wg taryfy TL1,

33) Relacja L91 Lubliniec - Olesno Slgskie — wg taryfy TL3,

34) Relacja L92 Lubliniec — Kluczbork — wg taryfy TL6,

35) Relacja L93 Radzionkéw Rojca — Olesno Slgskie — wg taryfy TLS,
36) Relacja L94 Radzionkéw Rojca — Kluczbork — wg taryfy TL9,

37) Relacja L95 Katowice — Olesno Slgskie — wg taryfy TL10,

38) Relacja L96 Katowice — Kluczbork —wg taryfy TL11,

39) Relacja L97 Bytom — Miasteczko Slgskie — wg taryfy TL2.

§ 3. Warunki stosowania

1. Bilety mozna naby¢:

1) w punktach odprawy, w biletomatach, w internetowych i/lub mobilnych kanatach
sprzedazy, w ,punktach na miescie” - najwczesniej na 30 dni przed dniem wyjazdu lub

pierwszym dniem waznosci biletu liniowego imiennego miesiecznego,

2) w pociggu u personelu poktadowego oraz za posrednictwem aplikacji mobilnej SkyCash
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na warunkach okreslonych w Regulaminie ustugi Bilet elektroniczny w Kolejach Slgskich
(Regulamin SkyCash-KS) - wytgcznie w dniu wyjazdu lub w pierwszym dniu wazno$ci

biletu liniowego imiennego miesiecznego.

2. Osoba odbywajgca przejazd na podstawie biletu

Do przejazdéw na podstawie biletu imiennego uprawniona jest tylko ta osoba, ktérej dane
zostaly na nim zamieszczone. Bilet bez wpisania danych, o ktérych mowa wyzej jest

niewazny.

3. W razie stwierdzenia podczas kontroli, ze z biletu imiennego miesiecznego korzysta osoba
inna niz na nim wskazana, KS uznaje bilet za niewazny, a osobe te traktuje jak podréznego

bez waznego biletu.

4. Oferta nie tgczy sie z innymi ofertami.

Optate za przewdz oséb ustala sie z zastosowaniem ulg okreslonych w § 1 ust. 2 i 3

i ponizszych Tabel optat.

§ 4. Optaty

imiennego miesiecznego przed
rozpoczeciem pierwszego przejazdu zobowigzana jest wpisa¢ czytelnie w sposob trwaty
(w miejscu przeznaczonym na bilecie), swoje imie i nazwisko oraz numer dokumentu
ze zdjeciem stwierdzajgcego jej tozsamosé.

Tabela 1. OPLATA ZA BILETY LINIOWE W TARYFIE TL1

Relacja L59 Chybie — Czechowice Dziedzice, termin waznosci 90 minut

Relacja L73 Rybnik — Zory, termin waznosci 30 minut

Relacja L74 Rybnik — Ryduttowy, termin waznos$ci 30 minut
Relacja L79 Racibérz — Chatupki, termin waznosci 60 minut
Relacja L90 Olesno Slaskie — Kluczbork, termin waznosci 30 minut

Ceny biletéw jednorazowych inﬁgg%x:‘efct’;vmn:':sgizgﬁg,,
Wedlugl  ceng Cena Cena Cena
ayfy I prutto | PTY | netto brutto | TV | netto
w zitotych w ztotych
1 2 3 4 5 6 7
N 4,00 0,30 3,70 110,00 8,15 101,85
33% 2,68 0,20 2,48 73,70 5,46 68,24
37% 2,52 0,19 2,33 69,30 5,13 64,17
49% 2,04 0,15 1,89 56,10 4,16 51,94
51% 1,96 0,15 1,81 53,90 3,99 49,91
78% 0,88 0,07 0,81 24,20 1,79 22,41
93% 0,28 0,02 0,26 7,70 0,57 7,13
95% 0,20 0,01 0,19 - - -
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Tabela 2. OPLATA ZA BILETY LINIOWE W TARYFIE TL2

Relacja L41 Katowice — Tychy Lodowisko, termin waznosci 60 minut

Relacja L68 Gliwice — Knuréw, termin waznosci 50 minut

Relacja L71 Rybnik — Wodzistaw Slgski, termin waznosci 30 minut
Relacja L81 Katowice — Bytom Pin., termin waznosci 40 minut
Relacja L97 Bytom — Miasteczko Slgskie, termin waznosci 40 minut

Ceny biletéw jednorazowych irﬁ::ﬁ;&:ﬂg&"}'i?gﬁgﬁ:,,
V:’:r‘:;f‘;g Cena PTU Cena Cena S Cena
brutto netto brutto netto
w ztotych w ztotych

1 2 3 4 5 6 7
N 4,50 0,33 4,17 120,00 8,89 111,11
33% 3,01 0,22 2,79 80,40 5,96 74,44
37% 2,83 0,21 2,62 75,60 5,60 70,00
49% 2,29 0,17 2,12 61,20 4,53 56,67
51% 2,20 0,16 2,04 58,80 4,36 54,44
78% 0,99 0,07 0,92 26,40 1,96 24,44

93% 0,31 0,02 0,29 8,40 0,62 7,78
95% 0,22 0,02 0,20 = = -

Tabela 3. OPLATA ZA BILETY LINIOWE W TARYFIE TL3

Relacja L30 Imielin — Katowice, termin waznosci 60 minut

Relacja L76 Racibérz — Ryduttowy, termin waznosci 60 minut
Relacja L91 Lubliniec - Olesno Slaskie, termin waznosci 30 minut

Ceny biletéw jednorazowych inﬁg:%:&ffﬁ’;}';?ﬁﬁgﬁ;,,
Wedtug Cena Cena Cena Cena
taryfy brutto PTU netto brutto PTU netto
w ztotych w zlotych
1 2 3 4 5 6 7
N 4,80 0,36 4,44 130,00 9,63 120,37
33% 3,22 0,24 2,98 87,10 6,45 80,65
370 3,02 0,22 2.80 81,90 6,07 75.83
49% 2,45 0,18 2,27 66,30 491 61,39
5104 235 0,17 218 63,70 472 58,98
78% 1,06 0,08 0,98 28,60 2,12 26,48
93% 0,34 0,03 0,31 9,10 0,67 8,43
95% 0,24 0,02 0,22 = - -
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Tabela 4. OPLATA ZA BILETY LINIOWE W TARYFIE TL4

Relacja L43 Katowice Szopienice Pid. — Tychy Lodowisko, termin waznosci 90 minut,
Relacja L58 Cieszyn — Chybie, termin waznos$ci 60 minut

Relacja L77 Zory — Pszczyna, termin waznosci 60 minut
Relacja L78 Wodzistaw Slgski — Chatupki, termin waznosci 30 minut

Ceny biletéw jednorazowych irﬁg:ﬁz:ﬁt’z\’mﬂ:'zsﬁﬁa’zg,,
V:’:r‘:/'fL;g Cena PTU Cena Cena . Cena
brutto netto brutto netto
w ziotych w ziotych

1 2 3 4 5 6 7
N 5,00 0,37 4,63 130,00 9,63 120,37
33% 3,35 0,25 3,10 87,10 6,45 80,65
37% 3,15 0,23 2,92 81,90 6,07 75,83
49% 2,55 0,19 2,36 66,30 4,91 61,39
51% 2,45 0,18 2,27 63,70 4,72 58,98
78% 1,10 0,08 1,02 28,60 2,12 26,48

93% 0,35 0,03 0,32 9,10 0,67 8,43
95% 0,25 0,02 0,23 - - -

Tabela 5. OPLATA ZA BILETY LINIOWE W TARYFIE TL5

Relacja L31 Oswiecim — Katowice, termin waznos$ci 60 minut
Relacja L82 Katowice — Miasteczko Slaskie, termin waznosci 70 minut

Relacja L83 Radzionkdéw Rojca — Lubliniec, termin waznosci 60 minut

Ceny biletéw jednorazowych irﬁg:ﬁx:ftﬁ;vmn:':s'ﬁﬁggz,,
Wedlug)  ceng Cena Cena Cena
taryfy brutto PTU netto brutto HIL netto
w ztotych w ztotych
1 2 3 4 5 6 7
N 6,00 0,44 5,56 154,00 11,41 142,59
33% 4,02 0,30 3,72 103,18 7,64 95,54
37% 3,78 0,28 3,50 97,02 7,19 89,83
49% 3,06 0,23 2,83 78,54 5,82 72,72
51% 2,94 0,22 2,72 75,46 5,59 69,87
78% 1,32 0,10 1,22 33,88 2,51 31,37
93% 0,42 0,03 0,39 10,78 0,80 9,98
95% 0,30 0,02 0,28 - - -
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Tabela 6. OPLATA ZA BILETY LINIOWE W TARYFIE TL6

Relacja L12 Gliwice — Katowice Szopienice Potudniowe, termin waznosci 60 minut
Relacja L66 Rybnik - Racibérz, termin wazno$ci 90 minut

Relacja L67 Rybnik — Chatupki przez Wodzistaw Slgski, termin wazno$ci 90 minut
Relacja L75 Rybnik — Pszczyna, termin waznosci 90 minut

Relacja L92 Lubliniec — Kluczbork, termin waznosci 50 minut

Ceny biletéw jednorazowych irr?i::ﬁ;c;:ff,ct);vmn}lss'gﬁr;ﬁ:”
Wedlugl  cepg Cena Cena Cena
taryfy brutto PTU netto brutto AL netto
w ziotych w ztotych
1 2 3 4 5 6 7
N 7,00 0,52 6,48 159,00 11,78 147,22
33% 4,69 0,35 4,34 106,53 7,89 98,64
37% 4,41 0,33 4,08 100,17 7,42 92,75
49% 3,57 0,26 3,31 81,09 6,01 75,08
51% 3,43 0,25 3,18 77,91 577 72,14
78% 1,54 0,11 1,43 34,98 2,59 32,39
93% 0,49 0,04 0,45 11,13 0,82 10,31
95% 0,35 0,03 0,32 = - -

Tabela 7. OPLATA ZA BILETY LINIOWE W TARYFIE TL7

Relacja L69 Gliwice — Rybnik, termin waznosci 70 minut

Ceny biletéw jednorazowych inﬁg:ﬁ;é:]et,g;vmﬂlis'gﬁg:;,,
Wedtug Cena Cena Cena Cena
taryfy brutto PTU netto brutto P netto
w ztotych w ztotych
1 2 3 4 5 6 7
N 8,50 0,63 7,87 190,00 14,07 175,93
33% 5,69 0,42 5,27 127,30 9,43 117,87
37% 5,35 0,40 4,95 119,70 8,87 110,83
49% 4,33 0,32 4,01 96,90 7,18 89,72
51% 4,16 0,31 3,85 93,10 6,90 86,20
78% 1,87 0,14 1,73 41,80 3,10 38,70
93% 0,59 0,04 0,55 13,30 0,99 12,31
95% 0,42 0,03 0,39 - 5 -
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Tabela 8. OPLATA ZA BILETY LINIOWE W TARYFIE TL8

Relacja L55 Bielsko-Biata Gtéwna — Rybnik, termin waznosci 100 minut
Relacja L72 Gliwice — Zory, termin wazno$ci 90 minut
Relacja L86 Katowice - Lubliniec, termin waznos$ci 90 minut
Relacja L93 Radzionkéw Rojca — Olesno Slgskie, termin waznosci 100 minut

Ceny biletéw jednorazowych imﬁgzﬁ:é:ft,,‘::mn}'zsﬁﬁ?t’g:w
Wediug Cena Cena Cena Cena
taryfy brutto PTU netto brutto P netto
w ztotych w ztotych
1 2 3 4 5 6 7
N 10,50 0,78 9,72 220,00 16,30 203,70
33% 7,03 0,52 6,51 147,40 | 1092 | 13648
37% 6,61 0,49 6,12 138,60 10,27 128,33
49% 535 0,40 4,95 112,20 8,31 103,89
51% 5,14 0,38 476 107,80 7,99 99,81
78% 231 017 214 48,40 3,59 44,81
93% 0,73 0,05 0,68 15,40 1,14 14,26
95% 0,52 0,04 0,48 = - -

Tabela 9. OPLATA ZA BILETY LINIOWE W TARYFIE TL9

Relacja L94 Radzionkdéw Rojca — Kluczbork, termin waznosci 120 minut

Ceny biletéw jednorazowych inizzﬁ:(;:\et,g:’mn}l:&ﬁ(\:\:'?t,:;”
Wediug Cena Cena Cena Cena
taryfy brutto PTU netto brutto AL netto
w ztotych w ztotych
1 2 3 4 5 6 7
N 13,50 1,00 12,50 245,00 18,15 226,85
33% 9,04 0,67 8,37 164,15 12,16 151,99
37% 8,50 0,63 7,87 154,35 11,43 142,92
49% 6,88 0,51 6,37 124,95 9,26 115,69
51% 6,61 0,49 6,12 120,05 8,89 111,16
78% 2,97 0,22 2,75 53,90 3,99 49,91
93% 0,94 0,07 0,87 17,15 1,27 15,88
95% 0,67 0,05 0,62 - - -
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Tabela 10. OPLATA ZA BILETY LINIOWE W TARYFIE TL10

Relacja L95 Katowice — Olesno Slgskie, termin waznosci 140 minut

Ceny biletéw jednorazowych inizzﬁ:c:llﬂ,ct);vmn}lsmgﬁ?{:;”
Wedtug Cena Cena Cena Cena
taryfy brutto PTU netto brutto L netto
w ztotych w ztotych
1 2 3 4 5 6 7
N 14,50 1,07 13,43 255,00 18,89 236,11
33% 9,71 0,72 8,99 170,85 12,66 158,19
37% 9,13 0,68 8,45 160,65 11,90 148,75
49% 7,39 0,55 6,84 130,05 9,63 120,42
51% 7,10 0,53 6,57 124,95 9,26 115,69
78% 3,19 0,24 2,95 56,10 4,16 51,94
93% 1,01 0,07 0,94 17,85 1,32 16,53
95% 0,72 0,05 0,67 - - -

Tabela 11. OPLATA ZA BILETY LINIOWE W TARYFIE TL11

Relacja L61 Sosnowiec Gtéwny — Skoczéw, termin waznosci 180 minut

Relacja L96 Katowice — Kluczbork, termin waznosci 160 minut

Ceny biletéw jednorazowych inﬁz:x:(;:?t,g:’mn?:s'gﬁ?{:;”
Wedlugl  cepg Cena Cena Cena
taryfy brutto PTU netto brutto AL netto
w ztotych w ztotych
1 2 3 4 5 6 7
N 15,50 1,15 14,35 265,00 19,63 245,37
33% 10,38 0,77 9,61 177,55 13,15 164,40
37% 9,76 0,72 9,04 166,95 12,37 154,58
49% 7,90 0,59 7,31 135,15 10,01 125,14
51% 7,59 0,56 7,03 129,85 9,62 120,23
78% 3,41 0,25 3,16 58,30 4,32 53,98
93% 1,08 0,08 1,00 18,55 1,37 17,18
95% 0,77 0,06 0,71 . - -
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Tabela 12. OPLATA ZA BILETY LINIOWE W TARYFIE TL12

Relacja L62 Sosnowiec Gtéwny — Ustron Polana, termin waznosci 180 minut

Relacja L65 Cieszyn — Sosnowiec Gtowny, termin waznosci 240 minut

Ceny biletéw jednorazowych irﬁ::ﬁ;&ft’z\’mﬂlgs'ﬁﬁg:;,,
Wedlugl  cepg Cena Cena Cena
taryfy brutto PTU netto brutto AL netto
w ziotych w ziotych
1 2 3 4 5 6 7
N 17,50 1,30 16,20 295,00 21,85 273,15
33% 11,72 0,87 10,85 197,65 14,64 183,01
37% 11,02 0,82 10,20 185,85 13,77 172,08
49% 8,92 0,66 8,26 150,45 11,14 139,31
51% 8,57 0,63 7,94 144,55 10,71 133,84
78% 3,85 0,29 3,56 64,90 4,81 60,09
93% 1,22 0,09 113 20,65 153 19,12
95% 0,87 0,06 0,81 5 - -

Tabela 13. OPLATA ZA BILETY LINIOWE W TARYFIE TL13

Relacja L63 Sosnowiec Gtowny — Wista Gtebce, termin waznosci 240 minut
Relacja L64 Gliwice — Wista Gtebce, termin waznosci 240 minut
Relacja L88 Katowice — Raciborz, termin waznosci 180 minut

Ceny biletéw jednorazowych inﬁz:x:(;:?t,g:’mn?:s'gﬁ?{:;”
Wedlugl  c¢pg Cena Cena Cena
taryfy brutto PTU netto brutto PTU netto
w ztotych w ztotych
1 2 3 4 5 6 7
N 19,50 1,44 18,06 320,00 23,70 296,30
33% 13,06 0,97 12,09 214,40 15,88 198,52
37% 12,28 0,91 11,37 201,60 14,93 186,67
49% 9,94 0,74 9,20 163,20 12,09 151,11
51% 9,55 0,71 8,84 156,80 11,61 145,19
78% 4,29 0,32 3,97 70,40 5,21 65,19
93% 1,36 0,10 1,26 22,40 1,66 20,74
95% 0,97 0,07 0,90 = - -
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I Koleje Slgskie

§ 5. Zmiana umowy przewozu / zwrot naleznosci za bilet

Zmiana umowy przewozu jest dozwolona tylko w zakresie terminu wyjazdu oraz wymiaru
ulgi na warunkach okreslonych w § 12 RPO-KS.

Zwrot/wymiana catkowicie niewykorzystanego biletu liniowego jednorazowego moze
nastapic:

1) przed rozpoczeciem oznaczonego na nim terminu waznosci,

2) po rozpoczeciu oznaczonego na nim terminu waznosci — w dowolnej kasie biletowej
prowadzgcej sprzedaz biletéw z tej oferty, jednak nie pdzniej niz przed uptywem
15 minut, liczgc od godziny rozpoczecia terminu waznosci oznaczonego na bilecie,

po potrgceniu 10% odstepnego, z zastrzezeniem postanowien § 13 ust. 10 RPO-KS.
Za czesciowo niewykorzystany bilet liniowy jednorazowy nie przystuguje zwrot naleznosci.

Nie podlegajg zwrotowi naleznosci uiszczone z powodu nie okazania w pociggu biletu
liniowego jednorazowego, choéby pozniej podrézny bilet ten okazat.

. Za calkowicie niewykorzystany bilet liniowy imienny miesieczny zwrdécony przed

rozpoczeciem terminu waznosci, zwraca sie zaptacong nalezno$¢, po potragceniu 10%
odstepnego.

. Za czesciowo niewykorzystany bilet liniowy imienny miesieczny zwrdcony nie pdzniej niz

dziesigtego dnia waznosci, zwraca sie nalezno$¢ proporcjonalng do czasu, w jakim nie mogt
by¢ wykorzystany. Od zwracanych naleznosci potrgca sie 10% odstepnego.

Przy dokonywaniu zwrotu/wymiany biletu liniowego nalezy stosowaC postanowienia
RPO-KS w zakresie poswiadczania biletow.

Zmiany umowy przewozu lub zwrotu naleznosci za bilet zakupiony za posrednictwem
internetowego i/lub mobilnego kanatu sprzedazy mozna dokona¢ na zasadach okreslonych
w Regulaminie odpowiednim dla danego kanatu sprzedazy.

Przejscie do pociggu innego przewoznika nie jest dozwolone, z zastrzezeniem § 7 ust. 4 TP-
KS.

§ 6. Inne

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach stosuje sie odpowiednie
postanowienia:

1.
2.
3.

Regulaminu przewozu o0séb, zwierzat i rzeczy przez Koleje Slgskie (RPO-KS),
Taryfy przewozowej (TP-KS),

regulaminéw wiasciwych dla internetowego i/lub mobilnego kanatu sprzedazy,

dostepnych na stronie internetowej www.kolejeslaskie.com.
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